


RESPONSABILIDAD SOCIAL EMPRESARIAL – MEDIO AMBIENTE 

CON CALIDAD Y CALIDEZ , UN ABRAZO SIN LIMITES !!!!! 
 
El  funcionario o trabajador, debe estar dispuesto a realizar una atención eficaz y oportuna con 
calidad y calidez ,suministrando la información precisa requerida por el  cliente, mirando a los 
ojos utilizando el lenguaje apropiado en cada una de sus palabras, generando tranquilidad 


